Embroui“es

Cartes joker

Médiateur Négociation

Recherche d'un accord entre

deux parties par la confrontation
des intéréts respectifs

Personne facilitant le dialogue
entre les deux parties en conflit
pour les aider a trouver ensemble

)
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
! une solution. ! et d’éventuelles concessions. !
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
L hl
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 . 1 1
: Arbitre : Humour :
1 .. 1 7N 1
: Personne choisie : Capacité a prendre du recul :
! par les deux parties ! surune situation et sur soi-méme !
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: Capacité d'étre a I'écoute : Discussion ou chacun :
! et de ressentir ! pourra a son tour écouter !
H les émotions des autres. H ['autre et étre entendu. H
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Prolongemeflt

Pour enrichir vos ressources sur le theme

de la résolution des conflits, voir les fiches pédago-
giques sur le site de la coordination pour I’éducation
a la non violence et a la paix : http://education-nvp.org
>ressources>fiches-pedagogiques.
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